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)ITC(  درباره مرکز تجارت بین الملل 

مرکــز تجــارت بیــن الملــل ITC کانــون برنامــه ریــزی ســازمان 
ملــل بــرای همــکاری هــای فنی بــا کشــورهای در حال توســعه 
ــارت   ــز تج ــت. مرک ــارت اس ــترش تج ــه گس ــان در زمین جه
ــه و تجــارت  ــی تعرف ــه عموم ــل از ســوی موافقتنام ــن المل بی
)گات( در ســال 1964 میلادی تاســیس شــد و از ســال 1968 
ــل  ــازمان مل ــعه س ــارت و توس ــس تج ــر گات و کنفران زیرنظ
ــه طــور وســیع آغــاز کــرد. ایــن  )آنکتــاد( فعالیــت خــود را ب
مرکــز بــه عنــوان بــازوی اجرایــی برنامــه عمــران ســازمان ملل 
UNDP عمــل میکنــد و مســئوولیت تامیــن مالــی پــروژه هایــی 

کــه از ســوی UNDP در کشــورهای در حــال توســعه در ارتباط 
ــه عهــده دارد. ــد، ب ــه اجــرا در مــی آی ــی ب ــا توســعه بازرگان ب

تجــارت خارجــی ســنگ بنــای رشــد اقتصــادی در کشــورهای 
ــات لازم  ــی باشــد توســعه صــادرات امکان در حــال توســعه م
ــه کارآیــی بهتــر  ــرای افزایــش تولیــدات ملــی و دســتیابی ب ب
ــه  ــد، چنانک ــی ده ــرار م ــورها ق ــار کش ــادی را در اختی اقتص
کارآیــی واردات نیــز هماننــد رشــد صــادرات در اقتصــاد 
ــه در  ــتیابی ب ــت اســت. دس ــز اهمی ــر کشــوری حای ــی  ه مل
ــتفاده  ــتلزم اس ــی مس ــارت خارج ــب ازتج ــای مناس ــد ه آم
منــدی بهــره  نیــز  و  تجــاری  هــای  موقعیــت  از  موثــر 

فعالیت های اصلی مرکز تجارت بین الملل  

ــد.        ــی باش ــه م ــعه یافت ــب و توس ــای مناس ــاخت ه ــر س  زی

در  اقتصادهــاي  از  بین الملــل  تجــارت  مرکــز  یــا   ITC
حــال توســعه و در حــال گــذار خصوصــاً بخــش تجــاري 
ــا در  ــتیبانی ه ــن پش ــد و ای ــت مي کن ــا حمای ــن اقتصاده ای
ــوان بالقــوه کشــورها جهــت  ــه ت راســتاي تحقــق بخشــیدن ب
ــد.  ــی باش ــات واردات م ــود عملی ــادرات و بهب ــعه ي ص  توس
اهــداف  نفــوذ  دامنــه  افزایــش  بــر  همــواره  مرکــز  ایــن 

دارد:  اهتمــام  ذیــل  شــرح  بــه  خــود  راهبــردی 

ــات  ــتفاده از اطلاع ــی و اس ــش دسترس ــی و افزای ــاد آگاه ایج
تجــاری، تقویــت نهــاد هــای پشــتیبان در تجــارت و ســرمایه 
گــذاری )TISI(  ؛ بهبــود سیاســتها بــه نفــع شــرکتهای صــادر 
کننــده ؛ ایجــاد ظرفیــت صادراتــی موسســات اقتصــادی بــرای 
پاســخگویی بــه فرصتهــای بــازار ؛ مشــارکت فراگیــر و پایــدار 

در سیاســت هــای توســعه تجــارت و توســعه صــادرات

مرکــز تجــارت بیــن الملــل راهکارهــای یکپارچــه و سفارشــی 
ــر اســاس رویکــرد ماتریســی در پنــج حــوزه تاثیــر  شــده را ب
ــه  ــد ک ــی کن ــه م ــی ارائ ــات اصل ــوزه خدم ــار ح ــذار و چه گ

ــد از:  عبارتن

حوزه های تاثیرگذار:

  1( زنجیره ارزش پایدار
  2( تجارت فراگیر

  3( تجارت سبز
  4( تجارت الکترونیک

5 ( ادغام منطقه ای و تجارت جنوب-جنوب

حوزه های اصلی خدمات:

 )MSME( بهبود ظرفیت شرکت خرد، کوچک و متوسط )1
 جهت تجارت

 2( اکوسیستم تجاری حمایت کننده تر برای MSME ها
 3( سیاست  و محیط نظارتی مناسب تر برای MSMEه

4( بهبود کسب و کار، تجارت و هوش بازار

 در دهــه هــای اخیــر کارشناســان مرکــز تجــارت بیــن الملــل بــا هــدف گســترش  تجــارت خارجــی 
تقریبــاً درتمــام کشــورهای در حــال توســعه حضــور یافتــه انــد.
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ــه  ــی ب ــهیل دسترس ــی و تس ــارت جهان ــودن تج ــفاف تر نم ــرای ش ــن را ب ــای آنلای ــه ای از ابزاره ــل مجموع ــارت بین المل ــز تج مرک
ــا فرصت هــای صــادرات و واردات را شناســایی کننــد،  بازارهــا ایجــاد کــرده اســت. ایــن ابزارهــا فعــالان تجــاری را قــادر می ســازند ت
 نیازمندی هــای دسترســی بــه بــازار را مقایســه کننــد، عملکــرد تجارت ملــی را ارزیابــی کننــد و تصمیمات تجــاری آگاهانه اتخــاذ نمایند.

مجموعــه ابزارهــای تجزیــه و تحلیــل بــازار بزرگتریــن 
ــای  ــازمان ه ــکاری س ــا هم ــاری را ب ــای تج ــگاه داده ه پای
بیــن المللــی نظیــر ســازمان ملــل متحــد و شــرکای 
ــال  ــورهای در ح ــار کش ــان در اختی ــود در جه ــاری خ تج
 توســعه و اقتصادهــای در حــال گــذار قــرار داده اســت. 
مرتبــط  نهادهــای  و  هــا  ســازمان  سیاســتگذاران، 
کشــور،  هــر  در  خارجــی  تجــارت  حــوزه  بــا 
طریــق  از  متوســط  و  کوچــک  خــرد،  هــای  بنــگاه 

دسترســی رایــگان و بــه روز اطلاعات در ایــن درگاه اطلاعاتی 
قــادر خواهنــد بــود تــا بــه آمــار تجــارت کالا در ســطح بیــن 
الملــل، داده هــای تعرفــه ای، اقدامــات غیــر تعرفــه ای 
ــا پتانســیل صادراتــی کشــورها، قواعــد  کشــورها، آشــنایی ب
ــی  ــازمان جهان ــای س ــه ه ــه اطلاعی ــی ب ــداء، دسترس مب
تجــارت )WTO(در مــورد مقــررات بهداشــتی و فنــی 
ــد.   ــدا نماین ــی پی ــر دسترس ــوارد دیگ ــیاری م ــا و بس کالاه
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ــوزش  ــه آم ــادرات ب ــق در ص ــب توفی کس
و  متخصــص  انســانی  نیــروی  تربیــت  و 
ــه  ــتگی دارد ک ــش روز بس ــه دان ــلط ب مس
متاســفانه کمبــود نیــروی انســانی متخصــص 
ــورهای در  ــب کش ــارت در اغل ــر تج در ام
 حــال توســعه بــه چشــم مــی خــورد. 
 یکــی از دلایــل ایجــاد مرکــز تجــارت  
ــکل  ــن مش ــودن ای ــرف نم ــل برط ــن المل بی
از طریــق تربیــت نیــروی انســانی متخصــص 
ــه  ــع، ســاده و ب و ایجــاد پلتفــرم هــای جام
ــعه و  ــال توس ــورهای در ح ــژه کش روز  وی

ــت. ــذار اس ــال گ ــای در ح اقتصاده
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)Trade Map( نقشه تجاری

یکــی از ابزارهــای بســیار قدرتمنــد و مفیــد درحــوزه تجــارت 
ــد.  ــی باش ــاری م ــه تج ــی نقش ــگاه اطلاعات ــل پای ــن المل بی
ــت  ــرم ثب ــل ف ــس از تکمی ــی پ ــن درگاه اطلاعات ــران ای کارب
ــورت  ــه ص ــا ب ــود ت ــد ب ــادر خواهن ــه ق ــن بلافاصل ــام آنلای ن
رایــگان بــه آمــار تجــارت بیــن الملــل دسترســی پیــدا 
ــب  ــزار اطلاعاتــی در قال نماینــد. آمارهــای موجــود در ایــن اب
ــی در  ــاخص های ــه ش ــا، ارائ ــه ه ــا و نقش ــداول، نموداره ج
ــای  ــی، بازاره ــن الملل ــای بی ــادرات، تقاض ــرد ص ــورد عملک م
از  فهرســتی  و همچنیــن  رقابتــی  بازارهــای  و  جایگزیــن 
شــرکت هــای واردکننــده و صادرکننــده مــی توانــد بــه 
عنــوان یکــی از منابــع مهــم اطلاعاتــی بــرای کاربــران 
ــردد.  ــوب گ ــور محس ــر کش ــی در ه ــارت خارج ــوزه تج  ح

نقشــه تجــاری 220 کشــور و قلمــرو و 5300 محصــول را  
براســاس کــد سیســتم هماهنــگ کالا )HS( پوشــش می دهد. 
رونــد تجــارت کشــورها بــا یکدیگــر بــه صــورت ماهانــه، فصلی 
 و ســالانه بــر اســاس ردیــف هــای تعرفــه در دســترس اســت.

ــداوم  ــانی م ــه روز رس ــارت در ب ــه تج ــوت نقش ــه ی ق نقط
ــه  ــا هــم از کشــورهای توســعه یافت ــی داده ه ــه و فصل ماهیان
و هــم کشــورهای در حــال توســعه اســت کــه نمــی توانــد در 
ســایر ابزارهــا یافــت شــود چــرا کــه ITC ایــن داده هــا را بــه 

طــور مســتقیم از مقامــات ملــی و دولتــی اخــذ مــی کنــد.

و 	  فصلــی  ماهانــه،  صــورت  بــه  اطلاعــات   ارائــه 
ســالانه ، نکتــه حائــز اهمیــت در ایــن بخــش دسترســی 
ــه و فصلــی در خصــوص کشــورهایی  ــه اطلاعــات ماهان ب
اســت کــه بــه طــور مســتمر بــا مرکــز تجــارت بیــن الملل 
و نهادهــای بیــن المللــی نظیــر ســازمان ملــل همــکاری 
ــات  ــورها اطلاع ــایر کش ــوص س ــد و در خص ــی نماین م
بــه صــورت ســالانه در اختیــار کاربــران قــرار دارد. 

ــرای 	  ــوه ب ــه ی بالفعــل و بالق شناســایی تجــارت دو جانب
شــرکای تجــاری

امکان دریافت و دانلود گزارشات در قالب فایل اکسل 	 

 ارائه آمار و اطلاعات صادرات و واردات کشــورها بر اســاس 	 
کــد 2، 4 و 6 رقــم و نیــز ســطح کــد تعرفه ملی هر کشــور

دریافــت اطلاعــات مرتبــط بــا تعرفــه هــر کــد محصــول 	 
ــر روی محصولاتشــان  کــه توســط کشــورهای مختلــف ب

اعمــال مــی شــود.

ــت 	  ــن، پس ــر تلف ــاس نظی ــخصات تم ــه مش ــی ب دسترس
الکترونیــک و زمینــه فعالیــت تعــدادی از شــرکت هــای  

ــده ــده و واردکنن صادرکنن

و ...	 

 ویژگی های کلیدی ابزار

طریــق 	  از  صادراتــی  بازارهــای  تحلیــل   و  تجزیــه 
وزن،  ارزش،  شــامل  پویــا  آمارهــای  بــه  دسترســی 
 تمرکــز صادراتــی و ... بــرای هــر محصــول و کشــور

میــزان 	  واردکننــده،  مهــم  اطلاعــات  دریافــت 
مشــاهده  و  کشــورها  توســط  واردات  بــر  تمرکــز 
ــرای  ــا ب ــش تقاض ــا افزای ــه ب ــورهایی ک ــات کش اطلاع
ــد. ــوده ان ــه ب ــته مواج ــال گذش ــج س ــول در پن  محص

www.trademap.org
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)Export Potential  Map( نقشه پتانسیل صادرات

ــولات دارای  ــدگان محص ــن کنن ــا و تامی ــولات، بازاره ــا محص ــود ت ــد ب ــادر خواهن ــگان ق ــزار رای ــن اب ــتفاده از ای ــا اس ــران ب کارب

پتانســیل صادراتــی )اســتفاده نشــده-بالقوه( و نیــز فرصــت هــای صــادرات بــرای 226 کشــور و منطقــه و 4376 محصــول 

ــا  ــراه ب ــد هم ــای جدی ــات بخــش ه ــه اطلاع ــوان ب ــی ت ــق نقشــه پتانســیل صــادرات م ــه از طری ــر اینک ــلاوه ب ــایی کنند.ع را شناس

ــا  ــوان از داده ه ــی ت ــردد، م ــی گ ــادرات م ــت در ص ــانس موفقی ــش ش ــبب افزای ــاً س ــه طبیعت ــود ک ــدا نم ــی پی ــاخص دسترس ش

ــا  ــود ت ــد ب ــادر خواهن ــی ق ــن درگاه اطلاعات ــران ای ــرد. کارب ــتفاده ک ــز اس ــگ کالا نی ــتم هماهن ــی سیس ــطح 6 رقم ــاس س ــر اس ب

ــا  ــارت و ب ــورت چ ــه ص ــی ب ــیل صادرات ــا پتانس ــط ب ــات مرتب ــه اطلاع ــی ب ــق صادرات ــی مناط ــور و حت ــول، کش ــاس محص ــر اس ب

ــاک  ــر محصــولات مضــر و خطرن ــن ب ــا دسترســی داشــته باشــند. نقشــه پتانســیل صــادرات همچنی ــود نمــودن داده ه قابلیــت دانل

ــد.  ــت کن ــر هدای ــه ت ــر و آگاهان ــانات کمت ــا نوس ــیری ب ــمت مس ــه س ــادرات را ب ــعه ص ــا توس ــز دارد ت ــت تمرک ــط زیس ــرای محی  ب

مــورد  در  صادرکننــده  هــر  بــرای  را  بالقــوه  صــادرات  ارزش  صــادرات،  پتانســیل  شــاخص  اطلاعاتــی  ابــزار  ایــن 

تقاضــای  صادرکننــده،  عرضــه  از  ترکیبــی  کــه  اقتصــادی  مــدل  اســاس  بــر  هــدف  بــازار  و  معیــن  محصــول  یــک 

می کنــد.  شناســایی  اســت،  کشــور  دو  بیــن  دوجانبــه  پیوندهــای  و  بــازار  بــه  دسترســی  شــرایط  هــدف،  بــازار 

exportpotential.intracen.org
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)Market Access Map( نقشه دسترسی به بازار
نقشــه دسترســی بــه بــازار پایــگاه اطلاعاتــی آنلایــن و رایــگان 
مــی باشــد کــه بــا هــدف افزایــش شــفافیت بــازار و تســهیل 
ــا  ــه ه ــات ارزشــمندی را در حــوزه تعرف سیاســتگذاری اطلاع
ــر و حامــی تجــارت،  ــا و ســازمان هــای موث ــار نهاده در اختی
صادرکننــدگان و واردکننــدگان و اســاتید و دانشــجویان  قــرار 
مــی دهــد. همچنیــن ایــن نــرم افــزار بــه درک بهتــر و تجزیــه 
و تحلیــل شــرایط دسترســی بــه بــازاری کــه توســط بیــش از 
 200 کشــور و ســرزمین اعمــال مــی شــود، کمــک مــی کنــد. 

ایــن نــرم افــزار یکــی از نــرم افزارهــای مهــم در حــوزه تدویــن 
 و مطالعــه قوانیــن مرتبــط بــا موانــع تعرفــه ای و غیــر تعرفه ای 
می باشــد که در ســطح اســتفاده پیشــرفته از آن سیاستگذاران 
و موسســات پشــتیبان تجارت مــی توانند اطلاعــات ذی قیمتی 
 MFN را در حــوزه تعرفــه هــای گمرکــی شــامل تعرفــه هــای
و ترجیحــات یــک جانبــه ارائــه شــده و نیــز چارچــوب توافقات 
ــد.  ــزار کســب نماین ــن اب ــق ای ــه ای از طری ــه و منطق دوجانب

ــه  ــد ســناریوهای کاهــش تعرف ــی توانن ــران م ــن کارب همچنی
ــزار  ــن اب ــدگان از ای ــتفاده کنن ــد اس ــازی نماین ــابه س را مش
قــادر مــی باشــند تــا اطلاعــات مرتبــط بــا نــرخ هــای 
تعرفــه، قوانیــن مبــدا و نیــز گواهــی هــای مرتبــط  بــا مبــدا، 
ــارت،  ــی تج ــازمان جهان ــاء س ــا اعض ــط ب ــای مرتب ــه ه تعرف
ــه  ــتخراج و تجزی ــه ای)NTMs( و ... را اس ــات غیرتعرف اقدام
ــازند. ــاده س ــرات آم ــرای مذاک ــود را ب ــد و خ ــل  کنن و تحلی

سایر ویژگی های کلیدی ابزار 
* پوشش جغرافیایي وسیع براي 201 کشور و منطقه

ــر  ــدي معتب ــه بن ــاس طبق ــات براس ــدي اطلاع ــته بن * دس
ــي  ــن الملل ــاي بی ــازمان ه س

ــع داده اي  ــه از مناب ــبه تعرف ــف  محاس ــاي مختل * روش ه
ــه  چندگان

ــکان  ــي و ام ــاي زمان ــازه ه ــا و ب ــري ه ــه س ــي  ب * دسترس
ــک  ــرز ی ــا م ــام ت ــاي خ ــیعي از داده ه ــه وس ــود مجموع دانل

میلیــون ورودي

* انعطــاف پذیــري  بــالا در ارائــه اطلاعــات و دریافــت 
گزارشــات مــورد نیــاز کاربــر

* چینــش محصولــي منعطــف مبتنــي بــر سیســتم هماهنــگ 
شــده)HS( ، خطــوط  تعرفــه اي ملــي )NTL( بــا کــد 
هــاي محصولــي کــه براســاس بازبینــي هــاي )HS(  مختلــف  

همســان ســازي شــده اســت. 

* وجــود برنامــه هــاي آموزشــي نــرم افــزار بــراي راهنمایــي 
ــران کــه بتواننــد حداکثــر اســتفاده را از اطلاعــات ثبــت  کارب

شــده در نــرم افــزار ببرنــد.

ــه  ــورت گرفت ــع ص ــازي جام ــتند س ــه مس ــي  ب * دسترس
ــاي  ــد ه ــز پیون ــدا ونی ــاي مب ــن و گواهــي ه در حــوزه  قوانی
اینترنتــي خارجــي )وب ســایت هــاي خارجــي ( کــه اطلاعــات 
ــران  ــار کار ب ــازار در اختی ــاي  ب ــه  نیازه بیشــتري را در زمین

قــرار مــی دهــد.

دفتر پروژه همکاری سازمان توسعه تجارت ایران با مرکز تجارت بین الملل
Market Analysis Tools

www.macmap.org

6



Market Analysis Toolsدفتر پروژه همکاری سازمان توسعه تجارت ایران با مرکز تجارت بین الملل

 findrulesoforigin.org پایــگاه اطلاعاتی قواعــد مبــداء
ــای  ــا و قرارداده ــی تعرفه ه ــای اطلاعات ــا پایگاه ه ــراه ب هم
تجــاری موجــود در پایــگاه اطلاعاتــی نقشــه دسترســی بــه 
ــه راه حــل هــای منحصربه فــردی  ــازار ســبب دســتیابی ب  ب
از  می ســازد  قــادر  را  شــرکت ها  شــودکه  مــی 
ــوند.  ــع ش ــان منتف ــر جه ــاری در سراس ــای تج  توافق ه

ــاوی داده  ــر ح ــال حاض ــدأ در ح ــد مب ــگاه داده قواع پای
ــط  ــه توس ــاری اســت ک ــرارداد تج ــش از 350 ق ــای بی ه
ــگاه  ــن پای ــت. ای ــده اس ــال ش ــور اعم ــش از 190 کش بی
ــوده و در نظــر  ــه طــور مســتمر در حــال توســعه ب داده ب
 دارد تــا تمامــی موافقــت نامــه هــای تجــارت آزاد و 
در  کــه  را  ترجیحــی  تجــارت  هــای  موافقتنامــه 
هســتند  اجــرا  قابــل  جهــان  در  حاضــر  حــال 
دهــد. پوشــش  را  مــورد(   450 از   )بیــش 

یکــی از اهــداف  ایجــاد پایــگاه داده قواعــد مبــدأ آن 
ــای کوچــک  ــزار، شــرکت ه ــن اب ــه کمــک ای ــا ب اســت ت
ــی در  ــارت جهان ــای تج ــت ه ــد از فرص ــط بتوانن و متوس
قالــب نــرخ هــای پاییــن عــوارض کــه در توافقنامــه هــای 
تجــاری شــرایط آن مهیاســت بهرمنــد گردنــد. ایــن ابــزار 
ــد توســط سیاســت گــذاران، مذاکــره  همچنیــن مــی توان
کننــدگان تجــاری، اقتصاددانــان مورد اســتفاده قــرار گیرد.

بــر اســاس بررســی هــا ی صــورت گرفتــه توســط 

مرکــز تجــارت بیــن الملــل)ITC( عــدم اطــاع از 

ــه  ــکایت ب ــع ش ــن منب ــایع تری ــدا، ش ــد مب قواع

ــر  ــر س ــه ای ب ــع غیرتعرف ــوزه موان ــژه در ح وی

ــن  ــتجو در بی ــک جس ــی ش ــت. ب ــارت اس راه تج

هــزاران صفحــه از متــون حقوقــی پیچیــده بــدون 

ــل  ــش قاب ــبب افزای ــی لازم س ــه ی فن ــس زمین پ

ــه  ــق نام ــت تواف ــادرات تح ــه ی ص ــه هزین توج

ــردد. ــی گ ــاری م ــای تج ه

)Rules of Origin( قواعد مبداء

SPS-TBTمقررات بهداشتی، فنی

از جملــه پایــگاه هــای اطلاعاتــی مرتیــط با حــوزه اقدامات 
غیــر تعرفــه ای کشــورها و در بخــش مقــررات بهداشــتی و 
فنــی )SPS-TBT( پرتــال ePingalert.org می باشــد. 
ایــن درگاه اطلاعاتــی کاربــران را قــادر مــی ســازد تــا بــه 
 )Notifications( ــای ــه ه ــا و اطلاعی ــام ه ــع از پی موق
ــا محصــولات  و بازارهــای خــود مطلــع شــوند.   مرتبــط ب
ــش  ــد از بخ ــی توانن ــزار م ــن اب ــدگان از ای ــتفاده کنن اس
ــوده  ــتفاده نم ــده اس ــی گردی ــه در آن طراح ــژه ای ک وی
ــن  ــد. بدی ــال نماین ــود را ارس ــای خ ــام ه ــرات و پی و نظ
ترتیــب گفتگــو میــان بخــش عمومــی و خصوصــی 
ــل  ــارت در مراح ــوه ی تج ــکلات بالق ــه مش ــاره ب در اش
 اولیــه ســبب تســهیل برخــی موانــع خواهــد شــد.

سیاســت گــذاران، صادرکننــدگان، واردکننــدگان، ســرمایه 
ــی  ــی م ــارت خارج ــوزه تج ــالان ح ــایر فع ــذاران و س گ
تواننــد از ePing بــرای رهگیــری و ارتبــاط درمــورد 
نیازمنــدی هــا و الزامــات مرتبــط بــا محصــول خــود بهــره 

ــد. بگیرن

شــرکای مرکــز تجــارت بیــن الملــل در طراحــی و ایجــاد 
ســامانه هوشــمند آنلایــن بــرای پیــام و نوتیفیکیشــن هــا، 
ــور  ــان ام ــی )WTO( و دپارتم ــارت جهان ــازمان تج س
اقتصــادی و اجتماعی ســازمان ملل )DESA( می باشــند.
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